
特定商取引法に基づく表記 
 
 

1.販売事業者名（登記簿法人名） 
・株式会社vivi 
2.運営責任者 
・代表取締役 渡邊祐太郎 
3.本社所在地 
山梨県富士吉田市竜ヶ丘2-6-11 
4.問い合わせ 
・メール：gym.nail.vivi@gmail.com 
・電話番号：0555-25-6797 
 
5.サービス利用料金 
各商品ページをご参照ください。 
6.商品代金以外の必要料金 
・入会金（詳細は申し込み画面参照） 
・消費税 
7.お支払い方法 
・クレジットカード決済 
・現金決済 
・口座振替 
8.支払い時期 
（１）入会金 
・サービス提供前（会員登録前）に決済 
（２）会費 
カード決済: 初月・2ヶ月目は申込時、3ヶ月目以降は毎月20日決済 
口座振替: 初月・2ヶ月目は申込時、3ヶ月目以降は毎月27日引落し 
（３）オプション 
・サービス提供開始月の料金を当月中に決済、翌月以降はサービス提供月の前月毎月 20 日に決済 
（４）都度払い利用サービス 
・申し込み時に決済 
9.サービスの提供時期 
・本サービスは会員としての登録手続きが完了次第ご利用可能 
10.返金・返品・交換について 
＜返金・返品について＞ 
・サービスの特性上、お客様都合による返金・返品・交換についてはお受けできません。 
・お客様の都合による返金は、当社が別途認める場合に限り行います。 
11.サービスの解約について 
・退会を希望される場合、退会希望月の当月 9 日までにご来店いただき、店頭にてお申し出ください。 
・途中解約による返金は承っておりません。 
※マイページについては当社ホームページ、利用方法よりご確認ください。 
※解約は毎月9日までの手続きで当月末の解約、10日以降の手続きで翌月末での解約となります。 
※退会申請日を起点とした月会費の日割りや返金は承っておりません 
 


